
Vérifiez la format des numéros M-Pesa avant de valider. Un numéro M-Pesa congolais doit
être au format international +243XXXXXXXXX (ou 243XXXXXXXXX sans le +). Tout numéro au
format local (0XXXXXXXXX) sans conversion doit faire l'objet d'une vérification avant validation.

Contrôlez le montant unitaire par élève. Le montant de chaque paiement individuel est
accessible dans la vue détaillée du lot (tableau "Élèves incluses"). Si le montant unitaire diffère du
montant de la tranche défini dans les paramètres, rejetez le lot.

L'envoi M-Pesa est réversible en cas d'échec. Contrairement aux virements bancaires, un
paiement M-Pesa échoué (réseau indisponible, numéro invalide, compte bloqué) reste dans le
système avec le statut « Échoué » et peut faire l'objet d'un nouveau lot après correction.

Agissez rapidement sur les lots validés. Les tuteurs et les élèves attendent leurs paiements.
Un lot validé mais non envoyé bloque le décaissement sans raison technique.
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